Komunikace s lidmi s poruchou
autistického spektra - Komunikacni soubor

Komunikacni soubor pfedstavuje materidly, které maji vyrazné usnadnit komunikaci
vetejnosti — odborné i laické — s osobami s autismem a naopak. PomiiZze zménit chovani
spole¢nosti k lidem s timto handicapem.

Tyto materidly vychézeji ze zkuSenosti lidi s riznymi typy zdravotniho postizeni, ktefi shodné
uvadégji, ze jsou Casto vystaveni ponizovani a snizovani lidské distojnosti v ptipadech, kdy
jsou v diisledku stigmatizace postizeni povazovani za slaboduché a podle tohoto deklasujiciho
piistupu se s nimi jedna. Jak uvadi NRZP CR: ,,Jedna se o hluboce zakofenény problém —
neschopnosti vétSinové vetfejnosti komunikovat s osobami se zdravotnim postizenim.* Tuto
situaci se v roce 2006 snazila NRZP CR napravit osvétovym projektem, kdy vytvotila
DESATERA KOMUNIKACE pro nejéastéjsi typy zdravotniho postiZeni, s cilem pomoci
vefejnosti s bezproblémovou komunikaci s lidmi se zdravotnim postizenim. Zakladni sadu
DESATER doplnilo v roce 2008 diky iniciativé APLA-JM Desatero komunikace s pacienty
s poruchou autistického spektra. Aktualizovana podoba z roku 2011 je ke stazeni zde:

http://www.nrzp.cz/poradenstvi-sluzby/desatero-pro-komunikaci-s-ozp.html

Porucha autistického spektra (dale jen ,,PAS®) je ,,neviditelnym* handicapem. Lidé s PAS
vypadaji na prvni pohled zdravé. Hlavni deficit osob s PAS je v odliSném vnimani,
porozumeéni a socialni komunikaci. K tomu se ¢asto druzi precitlivélost na riizné podnéty
(zvuky, svétla, barvy, pachy, doteky a dalsi), ktera miiZe €lovéku s PAS piisobit az fyzickou
bolest. Proto jsou verejnosti nepochopitelné jejich az neadekvatni reakce, afekty,
repetitivni a dalsi varianty projevl v situacich, které z titulu svého postiZzeni nemohou
zvladnout viibec, nebo jen s nejvétSim vypétim sil. Pro tyto projevy jsou odsuzovani,
odmitani, vylucovani ze spole¢nosti az pacifikovani. Stava se tak nejen v riznych
vypjatych situacich — pfi cestovani dopravnimi prostiedky, navstéve zdravotnického zatizenti,
jednani na Gfadech, ale také pfi tak na prvni pohled bandlnich situacich, jako je nédkup

v obchodé nebo prochazka.

PAS predstavuji natolik specifické postiZeni, Ze jejich problémy v komunikaci s vetejnosti
nelze vytesit jen zminénym Desaterem.

Komunikacni soubor je sloZzeny z jednotlivych dil¢ich materialt:

e Informacni letdk

e Komunikac¢ni kli¢ v popisné i zkracené verzi

e Desatero komunikace s pacientem s poruchou autistického spektra
e Prikaz osoby s PAS (v soucasné dob¢ je ptipravovan)

o Komunikacni profil drzitele pritkazu (v soucasné dobé je ptipravovan)

Cilem Komunika¢niho souboru je pfiblizit a oziejmit odborné i laické vetejnosti jednoduché
zasady komunikace s lidmi s PAS, ale také pomoci detekovat ¢lovéka, se kterym takto
komunikovat maji. Odborné vefejnosti, tj. 1ékaiim, zdravotnickému personalu, zachranaitim,


http://www.nrzp.cz/poradenstvi-sluzby/desatero-pro-komunikaci-s-ozp.html

pozéarnikiim, policii, Gfednikiim, pracovnikiim v socidlnich sluzbach, socidlnim pracovnikiim,
pedagogickym a dalSim pracovnikiim rtiznych rezortli, pomtize tento soubor Iépe zvladnout 1
pro né zatézovou a naro¢nou situaci, ktera je ¢asto vysledkem nedorozuméni, plynouciho

z nedostatku informaci.
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